Oz Farkindalik

Giclu Liderlik icin ilk Adim

Duygusal farkindalik, bireyin kendi duygularini dogru bir
sekilde algilamasi ve anlamlandirmasi sirecidir. Yiksek
duygusal farkindalik, bir yéneticinin hangi durumlarin
kendisinde nasil duygular uyandirdigini, bu duygularin
davranislarini nasil sekillendirdigini ve kararlarini nasil
etkiledigini anlamasini saglar.

Duygularini fark eden ve onlari anlamlandirabilen liderler,
daha bilingli kararlar alir, catismalari yénetir ve ekipleriyle
daha gicli iliskiler kurar.

Duygu Yonetimi Olmazsa

Stresli bir toplanti sonrasinda, gelen bir musteri
sikayetini hizlica reddedersiniz. Sonug? Misteri
memnuniyetsizligi!
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Baski altindayken stratejik bir konu ile ilgili
cabucak bir karar alirsiniz. Sonug? Sirketin uzun
vadeli hedeflerine zarar verecek bir hamle!

Q

Bir gcalisaniniz hata yaptiginda, ani bir stke ile
sert bir tepki verirsiniz. Sonug? Calisanlar
motivasyonlarini kaybeder, nitelikli degil bu
éfkeye dayanabilen bir ekip ile galisirsiniz!

Q

Basarili yéneticiler, kararlarinin yalnizea analitik
degil, ayni zamanda duygusal sireclerden de
etkilendigini bilir. Is dinyasinda stres ve baski

kacinilmazdir. Bu ortamda basarinin anahtar duygusal
farkindahgin seviyesine de ba{jhdlr.




